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E4F Implementa Tarko, 
project business automation

per i Servizi Professionali



COMPANY PROFILE

E4F, una solida realtà nel panorama dell'ingegneria 

industriale italiana, si distingue per la sua expertise in 
diverse discipline specialistiche. 

La capacità di offrire servizi multidisciplinari e integrati consente a E4F di operare con successo

da anni al servizio della media e grande industria, capitalizzando una vasta esperienza nei settori

metalmeccanico, alimentare, siderurgico, energetico, manifatturiero e oil&gas.

L'approccio di E4F si basa sulla fornitura di servizi specialistici multidisciplinari in forma

integrata, con l’obiettivo di garantire alle organizzazioni industriali un miglioramento continuo dei

propri standard, siano essi qualitativi, di sicurezza, di processo o di gestione energetica.

Tuttavia, in quanto azienda che lavora su progetti, l'ERP esistente di E4F faticava a tenere il

passo con la crescente complessità della gestione di offerte di servizi diversificate,

dell'allocazione efficiente delle risorse e della contabilità basata sui progetti. Questa difficoltà ha

reso evidente la necessità di una soluzione più agile e performante.

www.e4f.it
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SFIDE CON L’ERP TRADIZIONALE E LA NECESSITÀ DI UN CAMBIAMENTO

Processi frammentati 

I vari processi aziendali erano scollegati tra loro, richiedendo interventi manuali.

Analisi limitata sulla fattibilità dei progetti: Il sistema non consentiva una suddivisione dettagliata 

delle fasi di progetto per gli studi di fattibilità.

Generazione difficile delle offerte 

I tecnici erano sovraccaricati da attività amministrative, rallentando la preparazione delle offerte. 

Registrazione manuale delle ore di lavoro: I  dipendenti registravano le ore lavorate manualmente su 

Excel, causando inefficienze ed errori.

Assenza di un sistema dedicato alla gestione dei progetti

La mancanza di un software specifico per la gestione dei progetti rendeva difficile monitorare i 

progressi, le milestone e l'allocazione delle risorse.

Controllo e analisi di progetto insufficienti: Senza strumenti di analisi avanzati, E4F faticava a 

controllare i costi di progetto, valutare le prestazioni e fare previsioni accurate, portando a decisioni 

subottimali.
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Il sistema ERP legacy di E4F era stato progettato principalmente per aziende con la produzione in serie, 

rendendolo inadeguato alla dinamicità di un’azienda di servizi basata su progetti. Le principali 

problematiche includevano:

Per affrontare questi problemi, E4F aveva bisogno di un sistema in grado di unificare tutti i processi, ottimizzare la 

pianificazione dei progetti e fornire dati in tempo reale per decisioni più informate. Oltre alla semplice implementazione 

del software, l’azienda cercava anche una consulenza esperta per riorganizzare in modo efficace i propri flussi operativi.



E4F non si è limitata ad adottare la tecnologia, ma ha anche adattato alcuni dei propri processi in base alla consulenza

offerta dal team di Tarko, migliorando così l’efficienza operativa e la standardizzazione dei flussi di lavoro. La

transizione a Tarko è stata eseguita seguendo un approccio strutturato. Grazie alla guida del team di Tarko, E4F ha

intrapreso diverse azioni chiave:

Strutturazione del catalogo dei servizi: Il primo passo fondamentale è stato definire un catalogo

dettagliato dei servizi, suddividendo le attività in fasi precise. Questa struttura ha permesso di

condurre studi di fattibilità accurati e, nella fase di gestione del progetto, ha aiutato project manager

e controller a comprendere il numero di ore dedicate a ciascuna fase, migliorando la pianificazione e

gestione delle commesse.

Ottimizzazione della creazione delle offerte: In passato, i tecnici erano fortemente coinvolti nella

scrittura delle offerte. Con il sistema di Tarko, ora forniscono solo input tecnici, mentre il team

amministrativo genera rapidamente le offerte utilizzando modelli predefiniti. Ciò ha portato a un

notevole aumento dell'efficienza nella preparazione delle proposte e una maggiore accuratezza nella

pianificazione delle attività .

Registrazione delle ore in tempo reale: Il sistema di registrazione manuale su Excel è stato sostituito

da un sistema integrato, disponibile anche su app mobile, migliorando significativamente la

precisione del monitoraggio e della reportistica.

Gestione dei progetti: Dopo l'implementazione del processo di offerta, E4F ha potuto importare

automaticamente tutte le informazioni rilevanti nella descrizione del progetto una volta acquisito un

nuovo cliente. Questa automazione riduce i tempi di configurazione e minimizza gli errori. Inoltre, ora

l’azienda può pianificare e monitorare con maggiore efficienza ore assegnate, costi e altri elementi

critici del progetto, garantendo maggiore precisione ed efficienza nell’esecuzione e una migliore

gestione delle commesse

Implementazione del sistema contabile di Tarko: E4F utilizza ora completamente il modulo

finanziario, migliorando la gestione del budget e semplificando i processi contabili, con un impatto

positivo sulla gestione economica dei progetti.
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INTEGRAZIONE PERFETTA TRA TECNOLOGIA E OTTIMIZZAZIONE STRATEGICA 
DEI PROCESSI GRAZIE ALLA CONSULENZA ESPERTA



Oltre alle funzionalità principali sopra menzionate, l’azienda utilizza anche i seguenti moduli:

 

• GESTIONE DELLE RISORSE TECNICHE: Supervisiona la gestione e la manutenzione degli strumenti di precisione 

forniti dall’azienda.

• GESTIONE CONTRATTI: Amministra contratti attivi e passivi, inclusa la pianificazione delle attività e l'elaborazione 

dei pagamenti.

• PREPARAZIONE FATTURE E CONTABILITÀ FINANZIARIA: Automatizza la fatturazione e i flussi finanziari, 

migliorando precisione ed efficienza.

L’introduzione di Tarko ha trasformato l’operatività di E4F. Grazie all’integrazione di un software potente e intuitivo con 

una consulenza strategica, E4F ha ottenuto un’ottimizzazione dei processi, maggiore efficienza e accesso in tempo 

reale ai dati aziendali. Questa trasformazione supporta non solo il loro modello di servizi, ma favorisce anche la 

scalabilità e il miglioramento continuo nel lungo termine, con un focus particolare sulla pianificazione delle commesse 

e sul project management.

 

FATTORI DI SUCCESSO NELL’IMPLEMENTAZIONE
Tre fattori chiave hanno contribuito al successo dell’implementazione della soluzione di Tarko:

 

• SUPPORTO DELLA DIREZIONE: Il management ha sostenuto pienamente la transizione, facilitando l'adozione della 

soluzione in tutti i reparti.

• PROCESSI PRE-ORGANIZZATI: E4F aveva già strutturato i propri processi prima dell’implementazione, rendendo la 

configurazione del sistema più fluida.

• CONFIGURAZIONE E PERSONALIZZAZIONE ESPERTA: La consulenza di Tarko è stata determinante nell'adattare il 

software alle esigenze specifiche di E4F.

BENEFICI PRINCIPALI

PROJECT MANAGEMENT: l’adozione di un sistema gestionale integrato permette di gestire in modo efficiente le risorse 

umane, materiali e finanziarie coinvolte nelle commesse, anche in modo trasversaleDefinizione chiara dello scopo del 

progetto: La strutturazione delle fasi di progetto aiuta a definire meglio i requisiti e le aspettative e a renderli intellegibili a 

tutti i membri del team.

MIGLIORE TRACCIAMENTO DELLE FASI DI SERVIZIO: La suddivisione chiara delle fasi migliora la visibilità sull'avanzamento 

del progetto, facilitandone il monitoraggio

ACCESSO IMMEDIATO ALLE PRESTAZIONI DEL PROGETTO: I  dati in tempo reale facilitano decisioni più informate e un 

maggiore controllo dei progetti, migliorando i tempi e le modalità di risposta alle esigenze dei Clienti

Aumento del 50% nell'efficienza della creazione delle offerte: I  flussi di lavoro ottimizzati consentono una preparazione più 

rapida e accurata delle proposte.

COMUNICAZIONE SEMPLICE CON I MEMBRI DEL TEAM TRAMITE APP: Strumenti integrati migliorano la collaborazione e 

consentono ai dipendenti di gestire facilmente attività amministrative come rimborsi, richieste di ferie e segnalazione di 

malattia.

CREAZIONE DEL PROGETTO PIÙ VELOCE DEL 90% E SENZA ERRORI:  L'importazione automatizzata dei dati elimina errori e 

velocizza la configurazione dei progetti, con un impatto positivo sulla pianificazione e l'avvio delle commesse.
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«I benefici di Tarko vanno oltre i risultati immediati. 

L'adozione di questo sistema integrato rappresenta una scelta strategica 

lungimirante,  che consente a E4F di consolidare la propria posizione di 

leadership nel settore dell'ingegneria industriale, migliorare la soddisfazione 

dei clienti e creare una solida base per la crescita futura.

In un mercato in continua evoluzione, E4F dimostra di saper investire in 

soluzioni innovative e di essere pronta ad affrontare le sfide del futuro con 

una visione chiara e una mentalità orientata al miglioramento continuo.»

Roberto Secco
CEO e Socio fondatore, E4F srl
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SCOPRI TARKO BY AKERON, IL SOFTWARE IDEATO
PER AZIENDE CHE LAVORANO SU COMMESSA

Gestisci in modo integrato e automatizzato tutti gli aspetti del business, unifica 
i processi frammentati e semplifica le operazioni aziendali.

PRENOTA UNA DEMO

https://www.akeron.com/tarko/landing-page-richiesta-demo-tarko/
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